In: VOSS, Dulce Mari da Silva; JUNQUEIRA, Sonia Maria da Silva; SOUZA, Nathan Bastos de; KRAKHECKE,
Eliada Mayara Alves; SANTOS, Cleidson Ferreira dos; ROSA, Patrik Vaz. (Orgs). A Pés-Graduagdo em Ensino
e na Educagdo: rede colaborativa de produgao cientifica internacional. Porto Alegre: Tridlogo, 2025.

Estrategias de Regulacion Metacognitiva en la Formacion
Posgraduada de Directivos Educacionales: estudio descriptivo en

egresados de un Diplomado de Direccion
DOI: 10.70513/posgrad-ensino-educ-5

Luis Carlos Fernandez Cobas
Yithsell Santiesteban Almaguer
Maikel Yero Dominguez

Introduccion

Los desafios que la sociedad contempordnea, con sus dindmicas sociales,
econdmicas y tecnologicas, impone a los sistemas educativos, serian mucho mas dificiles
de afrontar, si las instituciones educacionales no dispusieran de educadores con adecuados
niveles de formacion. En los colectivos pedagdgicos resaltan los directivos educacionales,
dadas sus funciones de liderazgo para orientar y articular la actividad pedagégica hacia
el cumplimiento de los propositos institucionales y sociales.

En el ambito de su actividad de direccion, estos educadores deben fomentar un
entorno laboral colaborativo, de crecimiento profesional de los docentes, que promueva,
asuvez, la innovacion didactica para la mejora de la calidad educativa con su consecuente
impacto en la transformacion social. Estos elementos resaltan la necesidad de la
formacion de los directivos educacionales para cumplir exitosamente con los propodsitos
de su actividad.

En este sentido, la formacion posgraduada de los directivos educacionales reviste
una significacion trascendente para encauzar la innovacion educativa y el cambio
organizacional (Fernandez; Mayo; Quevedo, 2017). La educacion de posgrado de los
directivos educacionales, desde una perspectiva constructivista y cognoscitiva, tiene en
cuenta su posicion protagoénica como sujeto cognoscente, con sus vivencias previas,
expectativas, motivaciones, destrezas, estilos, entre otros, que se constituyen en una

movilizacion de acciones aplicables a su propio proceso de aprendizaje (Medina, 2023).
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En la formacion posgraduada de estos directivos resaltan las estrategias
metacognitivas que propicien su aprendizaje autorregulado dirigido a optimizar el tiempo
dedicado al estudio, asi como la regulacion del propio proceso de aprendizaje para lograr
construir sus propios conocimientos conceptuales, procedimentales y actitudinales.

Aplicar estrategias de regulacion metacognitiva en la formacion posgraduada de
los directivos educacionales, puede contribuir a solucionar divergencias entre los
aprendizajes esperados en los programas de posgrado y el desempefio profesional de estos
educadores. La consideracion de estas estrategias contribuye a superar la productividad
académica en la formacion de posgrado con el consecuente efecto transformador en su
préctica directiva.

El proceso de formacion de los directivos educacionales ha sido sistematizado con
profundidad en la literatura cientifica consultada (Bafiobre et al., 2023; Mufioz y Roman,
2022; Sandoval-Estupifian et al., 2020). No obstante, resultaron escasos los referentes
conceptuales identificados que estudian, de manera especifica, regulacion metacognitiva
en la formacion posgraduada de directivos educacionales, las particularidades de sus
tareas cognitivas, las estrategias que emplean para alcanzar los objetivos de aprendizaje,
y la manera en la cual interactian para su desarrollo cognitivo.

En estas circunstancias, los autores del presente trabajo consideraron la necesidad
de identificar los rasgos que orientan la regulacion metacognitiva del aprendizaje de los
directivos educacionales egresados del programa de posgrado denominado “Diplomado
de administracion publica y empresarial”, desarrollado por el Centro de Estudios de
Direccién de la Universidad de Las Tunas, Cuba.

A partir de considerar los referentes conceptuales y practicos expuestos, se
determino el problema de investigacion: ;cuales son los rasgos que orientan la regulacion
metacognitiva del aprendizaje de los directivos educacionales en su formacion
posgraduada? Consecuentemente, el objetivo del presente trabajo se concreta en:
describir el empleo de estrategias de regulacion metacognitiva por parte de los directivos
educacionales egresados del “Diplomado de administraciéon publica y empresarial”,
desarrollado por el Centro de Estudios de Direccion de la Universidad de Las Tunas,
Cuba, en el afio académico 2024.

Los resultados se expresan en informacion de los indicadores estudiados, que
permitieron analizar el empleo de estrategias metacognitivas de planificacién, monitoreo
y evaluacion del aprendizaje, por parte de los directivos que cursan el programa de
posgrado. Los participantes en el proceso investigativo reconocieron la importancia de

fortalecer este componente en futuras experiencias formativas.
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Desarrollo

En el desarrollo del presente trabajo investigativo se presenta inicialmente las
bases metodoldgicas que sustentan los resultados de la investigacion, asi como las bases
teoricas de la regulacion metacognitiva en la Educacion de Posgrado. Se expone, ademas,
el analisis de los resultados derivado de la aplicacion del instrumento de indagacion y,

finalmente, se establecen las consideraciones finales derivadas del estudio.

Metodologia

El proceso investigativo desarrollado en este trabajo se acoge al paradigma
cualitativo (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2020). Desde los preceptos de este
paradigma, se enfoca en la informacion vivencial sustentada en la actividad de los
participantes en el proceso investigativo, asi como la descripcion contextualizada del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

El estudio se corresponde con el nivel descriptivo, de corte transversal, no
experimental (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2020). Se establecié una descripcion de
las estrategias de regulacion metacognitiva empleadas por los directivos educacionales
durante el desarrollo del diplomado, con el analisis e interpretacion de datos en un solo
momento, sin manipular las variables intervinientes en el proceso estudiado.

Para el trabajo de campo, se emple6 una entrevista semiestructurada que se disenio
ad hoc con un cuestionario integrado por 17 preguntas que indagaron sobre varios

indicadores sustentados en la propuesta de Medina (2023):

e [Estrategias metacognitivas de planificacion del aprendizaje. La
planificacion consiste en la concepcion anticipada a la actividad de
aprendizaje, dirigida a proyectar los objetivos de aprendizaje y las metas
para su consecucion. Integra estrategias metacognitivas de:
establecimiento de objetivos de aprendizaje; seleccion de acciones
cognitivas; organizaciéon temporal de la actividad cognoscitiva; y
aseguramiento de las condiciones y recursos.

o Estrategias metacognitivas de monitoreo del aprendizaje. El monitoreo es
el proceso dirigido a la internalizacion, analisis interno y mejora de la

actividad de aprendizaje durante su ejecucion. Se concreta en estrategias
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metacognitivas como: autocuestionamiento mediante preguntas de
comprension y reflexion; esclarecimiento de dudas; verificacion y
rectificacion durante el aprendizaje; y ajuste de las estrategias seguidas.

o Estrategias metacognitivas de evaluacion del aprendizaje. La evaluacion
se refiere al conjunto de acciones que se realizan posteriormente al
desarrollo de la actividad de aprendizaje para contrastar los resultados, con
el proposito de verificar y rectificar, si es necesario, el cumplimiento de
los objetivos. La evaluacion integra estrategias como: autocomparacion
con estandares; autoevaluaciones; revision y ajuste de objetivos; analisis
de aciertos y errores; solicitud de retroalimentacion externa; y revision y

ajuste de estrategias.

El andlisis de los datos recopilados para obtener la informacion necesaria en la
investigacion se realizd mediante el analisis tematico (Escudero, 2022). El empleo de
esta técnica de investigacion permitid identificar, analizar e interpretar patrones de
respuestas asociados con las estrategias de regulacion metacognitiva de mayor frecuencia
y preferencia de utilizacion por los directivos educacionales.

Para seleccionar los participantes en la investigacion se desarrolld un muestreo
intencional, no probabilistico, por conveniencia (Hernandez-Sampieri; Mendoza, 2020).
A partir de este muestreo se seleccionaron seis directivos educacionales egresados del
“Diplomado de administracion publica y empresarial”, desarrollado por el Centro de
Estudios de Direccion de la Universidad de Las Tunas, en el afio académico 2024.

A partir de su seleccion, los integrantes de la muestra se caracterizan de forma
general por poseer como promedio 12,8 afios de experiencia en educacion y, de ellos, 6,1
afios de experiencia como directivos. Cuatro poseen el titulo académico de Master en
Ciencias de la Educacion. Se constatd que los seis integrantes de la muestra alcanzaron
resultados positivos en las actividades del diplomado.

El objetivo general del programa del Diplomado de administracion publica y
empresarial, en sintesis, se concreta en desarrollar competencias en la proyeccion de
soluciones, innovaciones y decisiones con rigor, calidad, enfoque integrador y de
cooperacion sobre los problemas de direccion y gestion organizacional, que permitan
alcanzar altos niveles de eficiencia y eficacia en la administracion (Universidad de Las
Tunas, 2023).

Para el desarrollo de la investigacion se contd con el consentimiento informado

de los participantes y las autoridades académicas que gestionan el programa de posgrado.
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Las entrevistas fueron realizadas por los propios investigadores luego de transcurridos 16

dias de culminar el desarrollo del diplomado.

Bases Tedricas de la Regulacion Metacognitiva en la Educacion de Posgrado

El aprendizaje es un proceso individual que se desarrolla en las estructuras
mentales, donde los seres humanos almacenan sus esquemas mentales y representaciones
de su realidad fisica y social circundante. El proceso de aprendizaje transcurre
fundamentalmente al relacionar las informaciones o experiencias nuevas con las
representaciones ya internalizadas, lo cual puede conducir a la revision o reajuste interno
de esas representaciones, o bien a la construccion de nuevas representaciones a través de
la reorganizacioén (Medina, 2023).

Sustentado en estos referentes, las bases tedricas de la regulacion metacognitiva
parten de establecer las diferencias conceptuales entre lo cognitivo y lo metacognitivo.
La cognicion se refiere a la integracion de mecanismos internos de aprendizaje que
propician la adquisicion, aplicacion, creacién, almacenamiento, transformacion y
utilizacion de la informacion devenida en conocimiento (Ribeiro, 2003).

La metacognicion, por su parte, es concerniente al conocimiento y la regulacion
de los propios procesos cognitivos cuando los seres humanos realizamos una determinada
actividad (Medina, 2023). Del analisis conceptual de estos constructos, se establece que
la cognicidn tiene una estrecha relacion con las habilidades metacognitivas, no obstante,
es evidente que resultan conceptos diferentes (Medina, 2023).

La metacognicion y las estrategias metacognitivas tienen una estrecha relacion
conceptual y practica, aunque son concernientes a conceptos diferentes. La
metacognicidon constituye un proceso cognitivo de orden superior que implica la
reflexion, el monitoreo y el control de los propios procesos de pensamiento (Ribeiro,
2003).

Las estrategias metacognitivas se refieren a destrezas que las personas emplean
para identificar sus propias fortalezas y limitaciones en su proceso de aprendizaje y, sobre
esa base, seleccionar las acciones mas pertinentes para desarrollar una actividad
cognitiva. Desde esta perspectiva, las estrategias metacognitivas implican poseer
conocimiento de una tematica de aprendizaje y poseer control de ese conocimiento
(Medina, 2023).

La teoria metacognitiva, aporta las bases para delimitar, desde los puntos de vista

conceptual y procedimental, el proceso de aprendizaje y las estrategias metacognitivas,
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asi como su proceso de construccion y apropiacion por parte de los sujetos cognoscentes.
El proceso de aprendizaje se refiere a la reorganizacion de las estructuras cognitivas que
las personas realizan mediante la asimilacion, dirigidas a interiorizar y representar nuevos
conocimientos sobre la base de la experiencia (Viel; Leon; Calzado, 2022).

Sustentado en los aportes de Medina (2023), se asume que las estrategias
metacognitivas constituyen un conjunto de acciones orientadas al reconocimiento de las
propias operaciones y procesos mentales del proceso de aprendizaje, que establece
mecanismos concernientes a la planificacion, ejecucion y evaluacion de los métodos para
acercarse a una actividad o tarea de ensefianza-aprendizaje.

En las capacidades individuales, intrinsecas de los sujetos cognoscentes para
reflexionar sobre su propio aprendizaje, se identifican tres procesos fundamentales que
tienen la funcion de regular la metacognicion. Esos procesos interactivos, superpuestos y
recurrentes, referidos al aprendizaje metacognitivo son: la planificacion, el monitoreo y
la evaluacién (Calderon; Osorio; Rendon, 2017; Medina, 2023; Ribeiro, 2003; Vilera,
2013).

La planificacion del aprendizaje metacognitivo concierne a la concepcion
anticipada a la actividad de aprendizaje para proyectar los objetivos de aprendizaje y las
metas para su consecucion. El monitoreo del aprendizaje metacognitivo esta dirigido a la
internalizacion, andlisis interno y mejora de la actividad de aprendizaje durante su
ejecucion. La evaluacion del aprendizaje metacognitivo se refiere al conjunto de acciones
que se realizan posteriormente al desarrollo de la actividad de aprendizaje para contrastar
los resultados, con el proposito de verificar y rectificar el cumplimiento de los objetivos
(Calder6n; Osorio; Rendon, 2017; Medina, 2023).

Durante cada uno de estos procesos fundamentales pueden ser implementadas
diferentes estrategias de regulacion metacognitiva. Estas estrategias implican un proceso
consciente de adopcion de decisiones, que son aplicables de manera ordenada y que
propician que el sujeto cognoscente autorregule su propio aprendizaje, no solamente en
lo concerniente a los resultados, sino fundamentalmente, a su desarrollo (Calderén;
Osorio; Rendén, 2017).

El establecimiento de las bases tedricas de la regulacidon metacognitiva en la
Educacion de Posgrado, implica ademas sistematizar los referentes conceptuales
asociados con este nivel de educacion, de modo especifico en la formacion posgraduada
de los directivos educacionales.

De acuerdo con el Reglamento de la Educacion de Posgrado de la Republica de

Cuba (2019), este nivel educacional superior garantiza la superacion permanente de los
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graduados universitarios mediante la concurrencia de uno o mas procesos formativos y
de desarrollo, como la ensefianza-aprendizaje, la especializacion, la investigacion, y la
innovacion, articulados arménicamente en una propuesta educativa pertinente.

Desde estos preceptos, la formacion posgraduada de directivos educacionales,
dada la naturaleza directiva de su actividad profesional, constituye un espacio ideal para
la implementacion de estrategias de regulacion metacognitiva. Las estrategias reguladoras
potencian la adquisicion de conocimiento y el desarrollo de habilidades, unido a la
capacidad de autorregular su aprendizaje.

La incorporacién de estas estrategias individuales en el transcurso del programa
de formacion de posgrado, le permite a los directivos el desarrollo de su aprendizaje
auténomo, a partir de identificar las areas en las que necesitan mejorar y buscar soluciones

de manera independiente (Banobre, 2023).

Analisis de los Resultados

El analisis de las respuestas aportadas por los directivos educacionales egresados
del “Diplomado de administracién publica y empresarial”, permitié describir el empleo
de estrategias de regulacion metacognitiva, durante el desarrollo del Programa de
Posgrado.

En el indicador referido a las estrategias metacognitivas de planificacion del
aprendizaje, los directivos entrevistados destacaron como estrategia metacognitiva mas
recurrente el establecimiento de objetivos de aprendizaje y la verificacion de su
cumplimiento. En sus respuestas se registraron frases como: "Desde el inicio definia lo
que esperaba lograr en cada moddulo”, “La proyeccion de mis propios objetivos de
aprendizaje me aseguraba un mapa claro para avanzar". También sefialaron que el empleo
de estrategias metacognitivas de planificacion fue fundamental para integrar el estudio
con sus responsabilidades laborales, mejorando su desempefio académico.

Los entrevistados refirieron una amplia utilizaciéon del disefio y seleccion de
estrategias de aprendizaje, que les facilité abordar los contenidos de manera estructurada.
Uno de los directivos coment6: "Al panificar la forma de estudiar cada uno de los temas
puedo utilizar mejor el tiempo, ademds le ayudaba a comprender mejor los conceptos".
En sus respuestas refirieron también la eleccion de herramientas como resimenes y
esquemas, asi como la asignacion de tiempos especificos para las actividades
fundamentales. Esta organizacion fue percibida como esencial para optimizar su proceso

de aprendizaje.
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Otra de las estrategias de regulacion metacognitiva que fue reconocida por su
sistematico empleo por los directivos, correspondio a la revision y organizacion temporal
de la actividad cognoscitiva. Algunos de los directivos entrevistados mencionaron que
revisaban constantemente sus cronogramas para asegurarse de cumplir con los plazos
establecidos. Por ejemplo, en sus respuestas reflexionaron que: "Disponer de un
cronograma de trabajo detallado me permiti6 avanzar sin sentirme abrumado por las
fechas de entrega". Refirieron ademas que la implementacion de estas estrategias de
regulaciéon metacognitiva les posibilitd anticiparse a los desafios del programa de
posgrado y ajustar sus esfuerzos segln las necesidades.

De acuerdo con las respuestas de los directivos, las estrategias menos empleadas,
como el ajuste de objetivos y estrategias de aprendizaje, reflejaron un enfoque mas
puntual, pero igualmente valioso. Un directivo expreso: "Hubo momentos en que debia
replantearme los objetivos porque las condiciones cambiaban, y eso me ayudaba a
mantenerme realista". Aunque no todos los entrevistados mencionaron esta practica,
aquellos que la aplicaron destacaron su utilidad para adaptarse a contextos inesperados y
mantener la motivacion a lo largo del diplomado.

Las estrategias metacognitivas de monitoreo del aprendizaje constituyeron otro de
los indicadores considerados en la entrevista. Al respecto, destacaron el esclarecimiento
de dudas como una de las estrategias de regulacion metacognitiva mas empleadas.
Plantearon que esta practica, la realizan mediante consultas directas a los tutores o
revision de materiales adicionales, y la consideraron esencial para superar barreras de
comprension. Una participante comento: "Cuando no entendia algo, buscaba respuestas
inmediatamente; no podia avanzar sin resolverlo". Reconocieron que el empleo de estas
estrategias facilito el progreso con mayor confianza en su aprendizaje.

Otra estrategia de regulacion metacognitiva fue el autocuestionamiento mediante
preguntas de comprension. A partir de las respuestas de los directivos se infiere que fue
empleada para reflexionar sobre su grado de entendimiento durante la ejecucion de tareas.
Uno de ellos explicd: "Siempre me preguntaba; - ;Realmente entiendo esto? - antes de
continuar con la siguiente actividad". Manifestaron que el empleo de esta estrategia
fomentd un aprendizaje mas profundo y consciente, ayudandoles a identificar puntos de
mejora de forma oportuna. En menor medida, el autocuestionamiento mediante preguntas
de reflexion complementd este proceso al invitar a los participantes a analizar cdmo
podian aplicar lo aprendido en situaciones practicas.

El ajuste de estrategias seguidas y la rectificacion durante el aprendizaje fueron

mencionados como estrategias metacognitivas valiosas en situaciones especificas.
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Aunque refirieron un menor empleo, reconocieron su utilidad para adaptarse a desafios
inesperados y garantizar un avance significativo en el aprendizaje.

En el indicador referido a las estrategias metacognitivas de evaluacion del
aprendizaje, los directivos entrevistados sefialaron que el andlisis de aciertos y errores fue
la estrategia mas empleada, ya que les permitio reflexionar sobre su desempefio tras
completar las actividades. Uno de ellos coment6: "Siempre revisaba en qué me
equivoqué, porque era la mejor forma de aprender para no repetir los mismos errores".
Esta practica les permitié identificar patrones en su proceso de aprendizaje, consolidar
logros y tomar decisiones fundamentadas para mejorar en futuras actividades.

La solicitud de retroalimentacion externa también destacé como una estrategia
relevante, particularmente en contextos donde los participantes consideraban que una
opinion externa podia enriquecer su perspectiva. Un directivo expreso: "Preguntar al tutor
0 a un compafiero sobre mi trabajo me proporcionaba mas seguridad y me ayudaba a
ajustar mis enfoques". Aunque utilizada con menor frecuencia, esta estrategia fue
valorada por su capacidad de ofrecer puntos de vista objetivos y orientados a la mejora
continua.

En menor medida, las estrategias de autoevaluacion y revision y ajuste de
objetivos y estrategias fueron mencionadas como practicas complementarias. Algunos
participantes explicaron que realizaban una evaluacion personal al finalizar cada médulo,
cuestionandose si habian alcanzado sus metas propuestas.

En sintesis, de los tres indicadores analizados, el referido a las estrategias
metacognitivas de evaluacion del aprendizaje, fue en el que los directivos reportaron un
menor empleo en el programa de posgrado. Estrategias metacognitivas como la
autocomparacion con estandares o el ajuste de estrategias fueron poco mencionadas,
posiblemente debido al tiempo limitado para reflexionar a profundidad tras cada
actividad. A pesar de ello, los participantes reconocieron la importancia de fortalecer este

componente en futuras experiencias formativas.

Consideraciones Finales

Mediante el proceso investigativo desarrollado se logré cumplir el objetivo
proyectado consistente en describir el empleo de estrategias de regulacion metacognitiva
por parte de los directivos educacionales egresados de un diplomado, como forma de la

Educacion de Posgrado. El proceso investigativo desarrollado en este trabajo se sustento
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en el paradigma cualitativo enfocado en la informacion vivencial a partir de la actividad
de los participantes con datos recopilados mediante una entrevista.

El andlisis de las respuestas de los directivos evidencia una amplia
implementacion de estrategias de regulacion metacognitiva, con variaciones en su
empleo, seglin el proposito: de planificacion, de monitoreo y de evaluacion. Se constatd
que las estrategias de evaluacion del aprendizaje mostraron un menor nivel de aplicacion,
limitandose principalmente al andlisis de aciertos y errores y a la solicitud de
retroalimentacion externa.

El estudio desarrollado subraya la relevancia de las estrategias de regulacion
metacognitiva en la formacion posgraduada de directivos educacionales, se destaca la
necesidad de un equilibrio entre planificacion, monitoreo y evaluacion. Se reconoce,
ademas, la necesidad de fomentar una mayor integracion de las estrategias de evaluacion

para potenciar la regulacion metacognitiva en programas académicos similares.
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